Incydenty ochrony
danych osobowych

Raport Zwigzku Firm Ochrony Danych Osobowych




O raporcie

U Badaniem objelismy 277 organizacji obstugiwanych przez firmy zrzeszone
w ramach ZFODO w okresie maj 2018—maj 2019.

U Na obstugiwane organizacje sktada sie zaréwno sektor publiczny,

jak i sektor prywatny.

U Obstugiwane organizacje wspotpracowaty z firmami zrzeszonymi w ramach
ZFODO w zakresie outsourcingu IOD lub innej statej wspotpracy w zakresie
ochrony danych osobowych.
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Prawdopodobienstwo wystgpienia incydentu

127

277

organizacji

0,46

® Raportem objelismy 277 organizacji, obstugiwanych
przez 8 réznych firm zrzeszonych w ramach ZFODO.
tacznie w okresie od 25 maja 2018 do 25 maja 2019,
w ww. liczbie organizacji, odnotowano oficjalnie
127 incydentow.

odnotowanych incydentow

srednia liczba incydentow
przypadajgcych na organizacje

Daje to srednig 0,46 incydentu rocznie na kazda
organizacje. Badanie opieramy na incydentach, ktore
zostaty zgtoszone firmom zrzeszonym w ZFODO przez
obstugiwane przez nich organizacje. Liczba incydentow,
ktore wystgpity w rzeczywistosci moze by¢ wyzsza.

MAMNAGEMENT
cCRoOuUP

ZFODO mowi...

Przemystaw Zegarek
PREZES ZARZADU LEX ARTIST SP. Z 0.0.

Statystyka pokazuje, ze powinnismy byc gotowi (w przyblizeniu)
na jeden incydent danych osobowych w przeciggu dwdch Iat.
To niewiele. Powyzsze liczby mogq byc¢ mylgce z dwdéch powodow:

1 Branze b2b, stosunkowo mato incydentogenne, zanizajq zna-
czqco statystyke. Jesli Twoja organizacja bezposrednio obstuguje
osoby fizyczne, prawdopodobieristwo incydentu bedzie wyzsze.

2. Poziom raportowania incydentéw w organizacjach wciqgz
pozostawia wiele do zyczenia. Wszyscy uczymy sie skutecznie
odrdézniac¢ sprawy btahe, nie wymagajqgce raportowania, nie
wyrzqdzajgce nikomu szkody, od tych naprawde powaznych

i generujgcych ryzyka.

Magdalena Chmielewska
PREZES ZARZADU ODO MANAGEMENT GROUP SP. Z 0.0.

Biorgc pod uwage przedstawione dane mozna by sadzic, ze
prawdopodobieristwo incydentu na poziomie 046 % w przeli-
czeniu na organizacje w skali roku nie jest wysokim czynnikiem,
jednakze w sytuacji gdy zbadanych zostato 277 organizacji,

a okres badania przypadat na pierwszy rok stosowania RODO,
nie sposob oprzec sie wrazeniu, ze to wysoki wspdtczynnik —
szczegdlnie, gdy zestawi sie go z 89% procentowym wskaznikiem
osobowych przyczyn wystgpienia incydentow.

Zidentyfikowane 0,46% moze byc¢ wynikiem niedostatecznej
swiadomosci oséb przetwarzajgcych dane osobowe w klasy-
fikowaniu incydentéw oraz zarzqdzaniu tymi zdarzeniami,

Wg naszej opinii przez okres kolejnego roku wskaznik incydentéow
bedzie rést w miare wzrostu swiadomosci organizacji zwigzanej

z zagrozeniami ptyngcymi z przetwarzania danych. Dowodzi to,

Ze organizacje nie byty gotowe na stosowanie RODO w momencie
jego wejscia w zycie.


https://www.lex-artist.pl/
https://odomg.pl/

Incydenty zgtoszone Organowi Nadzoru ZFODO moéwi..

Agata Ktodzinska
EKSPERT DS. OCHRONY DANYCH ODO 24 SP. Z 0.0.

Stosunek administratoréow do zgtaszania naruszen organowi
41% 59% , nadzorczemu nalezy oceni¢ dwuznacznie: z jednej strony

Zg'I'OSZOI']O nie Zg‘l'OSZOhO | administratorzy majqg obawy przed zgtoszeniem, ktére utozsamiajq

z potencjalnym zwrdceniem na siebie uwagi organu, co moze

‘ ‘ wptyngc na nizszy odsetek zgtoszen, a z drugiej — majg swiado-

mosc¢ konsekwencji, ktére grozqg im za brak raportowania

naruszen.

Wydaje sie jednak, ze im dtuzej stosowane jest RODO, tym mniej
problemdéw sprawia ocena charakteru naruszenia — m.in. dzieki
opracowywanym przez ekspertow metodom wyliczania prawdo-
podobieristwa naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych, takim
jak kalkulatory wagi naruszen bazujgce na zaleceniach ENISA,

a Organy a takze dzieki doswiadczeniu administratorow zdobywanemu
Nadzoru podczas obstugi kolejnych naruszen.

Incydenty

Przemystaw Zegarek
PREZES ZARZADU LEX ARTIST SP. Z 0.0.

Ocena wagi i szkodliwosci incydentu, za kazdym razem musi zostac
przygotowana indywidualnie. To przedstawiciel administratora
danych podejmuje decyzje i bierze za niq odpowiedzialnos¢. Tym
co mi pomaga przy doradzaniu w podobnych sprawach, jest swi-
adomosc¢ sposobu funkcjonowania regulatora i prawa w ogdlnosci.

Jesli przeprowadzilismy rzetelnqg i obiektywnqg analize trudnej
i niejednoznacznej sytuacji nt. zgtaszac czy nie zgtaszad, to sam
ten fakt jest bardzo wazny.

® Blisko 60% incydentoéw, nie zostato zgtoszonych do Dokonanie samodzielnej oceny matego lub duzego
regulatora. Zgodnie z art. 33 ust. 1 RODO, incydentu prawdopodobienstwa naruszenia praw lub wolnosci Nawet jesli finalnie zdaniem regulatora okaze sie, ze incydent
mozemy nie zgtaszac regulatorowi, jesli ,jest mato budzi w wielu sytuacjach trudnosci i obawy oceniajacych. jednak powinien byc zgtoszony, to sam fakt odnotowania naszej

prawdopodobne, by naruszenie to skutkowato ryzykiem analizy w wewnetrznej dokumentacji — zadziata na naszq korzysc.

naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych”.


https://odo24.pl/
https://www.lex-artist.pl/

Incydenty zgtoszone osobom, ktérych dane dotyczag

24%

nie poinformowano

76%

poinformowano

Liczba incydentow
zgtoszonych

osobom, ktorych
dane dotycza

® Niezaleznie od zgtoszenia incydentu do regulatora,
zgodnie z art. 34 RODO ,jezeli naruszenie ochrony
danych osobowych moze powodowac¢ wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych” to
powinni$my o nim poinformowac takze same osoby
objete naruszeniem.

Podobnie jak w przypadku raportowania incydentow
do regulatora, ocena wysokiego ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci, budzi trudnosci interpretacyjne.

W nieco ponad % przypadkéw osoby decyzyjne, uznaty,
ze incydenty mogty powodowac wysokie ryzyko naru-
szenia praw lub wolnosci. Tym samym konieczne byto
poinformowanie osoéb, ktérych dotyczyto naruszenie.

ZFODO mowi...

Michat Sztagberek
PREZES ZARZADU iSECURE SP. Z 0.0.

Zawiadomienie poszkodowanego o naruszeniu to realny problem
dla firm. RODO zawiera pewne wskazowki w tym zakresie,

ale praktyka pokazuje, ze tatwo jest popetic btqd, ktdrego
konsekwencjg bedzie stresujgca korespondencja z PUODO,

w ktdorej organ domagac sie bedzie uszczegdtowienia informacji
wystanej do zainteresowanego.

Istotny jest zwtaszcza opis mozliwych konsekwencji naruszenia,
np. gdy wyciekty: imie, nazwisko oraz PESEL, nalezy przyktadowo
wskazac, ze mozliwe jest sfatszowanie tozsamosci poprzez uzyska-
nie przez osoby trzecie, na szkode pokrzywdzonego, kredytow

w instytucjach pozabankowych bqgdz wytudzenia srodkow

Zz ubezpieczenia.

Przemystaw Zegarek
PREZES ZARZADU LEX ARTIST SP. Z O.0.

Wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci — to termin ocenny,
wymagajqcy indywidualnej analizy w kazdym mozliwym przypadku.

Jesli uznamy, ze ryzyko naruszenia praw lub wolnosci jest duze,
to musimy o naruszeniu poinformowac réwniez osoby, ktérych
ono dotyczyto. Mogq to byc nasi klienci bgdz pracownicy. Taka
decyzja wymaga duzo odwagi ze strony administratora danych.
Pojawic sie mogta pokusa naginania przepisu do wtasnych
potrzeb i negowania ryzyka.

Statystka tego nie potwierdza. W wiekszosci przypadkow
o incydencie informowano réwniez osoby, ktérych prywatnosci
byta zagrozona.


https://www.lex-artist.pl/
https://www.isecure.pl/

Branze najbardziej narazone na ryzyko ZFODO méwi.
naruszen ochrony danych osobowych

Maria Lothamer
WICEPREZES ZARZADU iSECURE SP. Z O.0.
To prawda, ze otrzymany tutaj wynik, nie do konca odzwierciedla

8% 42% rzeczywiste ryzyko naruszen w branzach z sektora publicznego

mieszkalnictwo/nieruchomosci inne (sektor prywatny) oraz prywatnego, w zwiqzku ze wspotpracq firm zrzeszonych
. . w ZFODO gtdwnie z sektorem prywatnym.

Tak naprawde ryzyko naruszenia wystepuje w kazdej organizacji

i nie ma znaczenia sektor czy branza jakq reprezentuje. Znaczenie
‘ ma rodzaj gromadzonych przez te organizacje danych (w tym
przypadku moze pojawic sie wieksze ryzyko kradziezy danych, np.
informacji o stanie zdrowia, numerdw kart kredytowych), sposoby
przetwarzania danych oraz niewiedza wsréd pracownikdw, a to
|ncydenty wtasnie btqgd ludzki jest najczestszqg przyczyng wyciekéw danych.

13% w podziale
pozostate na branze

(fundacje, przemyst,
szkolnictwo, transport,
zdrowie, sektor publiczny)

13%

finanse/ubezpieczenia

Anna Dmochowska
EKSPERT DS. OCHRONY DANYCH ODO 24 SP. Z O.0.

Z przeprowadzonych badari wynika, iz sektor prywatny wygene-
rowat az 80% wszystkich incydentéw odnotowanych przez
ZFODO. Wynika to jednak przede wszystkim z faktu, iz tego typu
organizacji jest na polskim rynku po prostu najwiecej. Uwage

‘ ‘ zwraca rowniez sektor podmiotdéw finansowych. W omawianym
17% 7% sektorze zawsze bedziemy niestety mieli do czynienia z wiekszymi
. lub mniejszymi incydentami bezpieczenstwa, ktére mogq kwali-
handel/e-commerce SQdOWI’\ICtWO fikowac sie jako naruszenia ochrony danych osobowych. Dzieje sie

to przede wszystkim za sprawq ilosci danych osobowych przet-
warzanych przez te podmioty oraz duzej liczby proceséw z tym

powigzanych.
Powyzsze wyniki korespondujq ze statystykami prezentowanymi
® Sektor prywatny wygenerowat az 80% wszystkich Warto zwrdéci¢ uwage na to, ze branze takie jak przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, zgodnie
incydentow odnotowanych przez ZFODO. Nie mozna handel/e-commerce oraz finanse/ubezpieczenia z ktérymi za Iwiq czes$cé naruszeri odpowiadajg podmioty
jednak wyciggna¢ z tego zbyt daleko idacych wnioskow. wygenerowaty tacznie az 30% wszystkich incydentéw. z branzy telekomunikacyjnej, ubezpieczeniowej, finansowej
Szczegdlnie silna obecnoéé¢ sektora prywatnego moze oraz stuzby zdrowia.

swiadczy¢ réwniez o tym, ze firmy zrzeszone w ZFODO
obstuguja w wiekszosci sektor prywatny.


https://www.isecure.pl/
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Zrédto naruszen danych osobowych

9%

zrodto zewnetrzne

20%

procesor

Zrédta naruszen zdecydowaliémy sie podzieli¢
na 3 kategorie:

U Zewnetrzne — nie zwigzane bezposrednio
z organizacja: hakerzy, byli pracownicy etc.

U Wewnetrzne — pracownicy i wspotpracownicy
organizacji.

U Procesor — podmioty przetwarzajgce dane
osobowe na zlecenie administratora.

7%

zrodto wewnetrzne

Zrodta
naruszenia
danych

Blisko % wszystkich incydentéw zostato spowodowane
dziataniami pracownikow lub wspdotpracownikow
organizacji.

ZFODO mowi...

Tomasz Osiej
PREZES ZARZADU OMNI MODO SP. Z 0.0.

Najwiekszqg negatywnqg role w naruszeniach odgrywa czynnik
wewnetrzny. W ponad 70%, za naruszenia odpowiadajq pracownicy
i wspotpracownicy. Nie dziwi to nikogo, kto zajmuje sie ochrong
danych. Nawet najlepsze zabezpieczenia bez swiadomosci i od-
powiedzialnosci ludzi nie zadziatajq. To cenna wskazéwka dla
wszystkich planujgcych dziatania w obszarze ochrony danych.

Maria Lothamer
WICEPREZES ZARZADU iSECURE SP. Z O.0.

Najczestsze sytuacje zwigzane z naruszeniami ochrony danych
wystepujqg wewngtrz organizacji i sq powodowane przez pracownikow
tej organizacji. Nie musi to jednak oznaczac, ze ci pracownicy
ponoszq petng odpowiedzialnos¢ za spowodowanie naruszenia.

Przy codziennej wspdtpracy z naszymi klientami mozna zauwazyc,
ze dla niektorych organizacji budzet na odpowiednie srodki
bezpieczeristwa w postaci np. odpowiednich, zamykanych szaf,
oprogramowania zapewniajgcego bezpieczenstwo urzqdzen
mobilnych, czy chociazby systematycznych szkolerr pracownikow,
nie jest kwestiq priorytetowq. W takim przypadku mozna
powiedziec, ze wina za wystgpienie naruszenia lezy po stronie
organizacji.


https://www.isecure.pl/
https://omnimodo.com.pl/

Umysinos¢ badz nieumysinosc¢ incydentu

M% 89%

umysine nieumysine

Charakter
incydentu

Az 89% incydentow stanowity dziatania Wsrod dziatan umysinych odnotowalismy
nieumysine. W tej kategorii miedzy innymi: miedzy innymi:

U btednie zaadresowane maile, U kradzieze laptopow (lub innych nosnikéw danych),
U brak stosowania kopii ukrytej, U réznego rodzaju wytudzenia informaciji,

U wysytka korespondencji tradycyjnej z btedng U udostepnianie danych osobowych osobom

zawartoscig (dane osobowe innej osoby). nieuprawnionym.

ZFODO mowi...

Przemystaw Zegarek
PREZES ZARZADU LEX ARTIST SP. Z 0.0.

Statystyka pokrywa sie z moim subiektywnym odczuciem i doswiad-
czeniem. Umysine dziatania hakerskie, wytudzenia informacji czy
kradzieze sq bardzo medialne i duzo sie o nich mdéwi, ale to zde-
cydowana mniejszosc¢. Nie zmienia to faktu, ze te 11% umysinych
dziatan moze powodowac ogromne szkody dla organizacji.

Dziatania nieumysine bywajq czesto bagatelizowane. Trudno

w konkretny sposob sie przed nimi zabezpieczyc. Nie ma tutaj
drog na skroty. Jedyny skuteczny srodek zapobiegawczy to ciezka
praca nad przestrzeganiem i egzekwowaniem procedur RODO.

adw. Konrad Wysocki
JDS CONSULTING SP. Z 0.0. SP. K.

Przewazajgca wiekszosc¢ incydentdow nie stanowita wyniku
umysinego dziatania oséb odpowiedzialnych za ich wystgpienie.
Incydenty byty spowodowane przede wszystkim konsekwencjqg
niedbalstwa lub lekkomysinosci, ktore wynikaty z nadmiaru
obowiqgzkéw stuzbowych, bgdz niedoskonatosci procedur.

Administratorzy danych sq zatem zobowigzani do przywigzywania
nieustannej dbatosci o systemy stuzgce do przetwarzania danych,
gdyz nawet oczywisty brak winy nie zawsze bedzie przesqgdzat

o braku odpowiedzialnosci za dziatania oséb trzecich wzgledem
administratordw.

Nalezy wiec ktasc nieustanny nacisk na uswiadamianie o wystepu-

jgcych zagrozeniach i szkolenie personelu, celem podnoszenia

swiadomosci prawnej oraz sprawnosci przekazywania informacji
o zaistniatych incydentach, aby zapobiegac ich wystepowaniu
w przysztosci.


https://www.lex-artist.pl/
https://www.jds.com.pl/

adw. Konrad Wysocki
JDS CONSULTING SP. Z 0.0. SP. K.

Przyczyny osobowe vs przyczyny nieosobowe

Czynnik ludzki jest najczestszq przyczynqg wystepowania incydentdw.
Istotna czesc¢ zdarzen byta wynikiem pracy oséb upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych. Przeprowadzanie operacji
na danych, niezaleznie od stopnia ich ztozonosci jest zwykle
obarczone ryzykiem, ktérego poziom ksztattuje sie w zaleznosci

o o od rodzaju przetwarzanych danych i czynnosci wykonywanych
11 /O 89 /O w ramach obowigzkéw stuzbowych.

nieosobowe osobowe

Do incydentéw niezaleznych od ludzkiej woli mozna zaliczyc przede
‘ ‘ wszystkim awarie systemow informatycznych lub btedne dziatanie
technologii. Nalezy jednak stanowczo podkresli¢, ze czynnik ludzki
moze znaczqco przyczynic sie do eliminacji nieosobowych zrédet
wystepowania incydentow.

State doskonalenie czynnika ludzkiego moze miec zatem wysoki
wptyw na zapobieganie wystepowania incydentéow w przysztosci,
Najczestsze w tym takze incydentéw o podtozu nieosobowym. Podkreslenia
przyczyny wymaga bowiem, ze to cztowiek stanowi najwazniejsze ogniwo
w procesie przetwarzania danych osobowych.

naruszenia danych
osobowych

adw. Magdalena Jedruchniewicz

ODO MANAGEMENT GROUP SP. Z O.0.

MAMNAGEMENT

cROUP Przetwarzanie danych osobowych jest procesem ztozonym.
W proces ten zaangazowany jest zarowno czynnik ludzki
— pracownicy, wspotpracownicy przetwarzajgcy dane osobowe
jak i pozaludzki — przetwarzanie odbywa sie przewaznie za pomocq
systemow informatycznych. Naruszenie ochrony danych osobowych
moze nastgpic¢ zarowno z powododw lezgcych po stronie personelu
(np. nieprzestrzeganie procedur), jak i z przyczyn technicznych
(awaria systemu). Zdecydowana wiekszosc incydentow (89 %)
z jakimi zmierzylismy sie u naszych klientéw ma zrédto w dziataniach

® Do przyczyn osobowych zaliczyliSmy dziatania tzw. Przyczyny nieosobowe to sytuacje, kiedy naruszenie ludzkich i zazwyczaj wynika z btednych, nieumyéinych dziatari, a nie
czynnika ludzkiego. A wiec zaréwno dziatania umysine spowodowane byto btednym dziataniem technologii, éwiadomego podejmowania czynnoéci prowadzgcych do incydentu
zewnetrznych osob (np. hakerow), jak i niezawinione sytuacjami niezaleznymi od ludzkiej woli. ochrony danych osobowych. Niezaleznie od przyczyn zaistnienia
pomytki pracownikéw organizacii. naruszenia, kazdy przypadek nalezy wnikliwie przeanalizowac

i zdecydowac czy incydent nalezy zgtosi¢ organowi nadzorczemu
(Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), czy o incydencie
nalezy zawiadomic¢ osoby, ktérych dane osobowe zostaty naruszone
a takze jakie srodki zaradcze i naprawcze nalezy przedsiewzigc

w celu zapobiegniecia skutkom incydentu, do ktérego doszto

i unikniecia powstania naruszen w przysztosci.


https://www.jds.com.pl/
https://odomg.pl/

Najczesciej naruszane kategorie danych

10% 44%

inne imie i nazwisko

17%

dane finansowe

Naruszane
dane

9%

dane pracownicze

O
20%

adres e-mail

® Wykres wskazuje na kategorie danych osobowych, Na dokonany w ten sposdb podziat kategorii wptyw
ktorych najczesciej dotyczy naruszenie. miat faktyczny zakres danych, ktory zostat ujawniony
w protokotach ze stwierdzonych naruszen. Wskazane
kategorie danych zostaty podzielone i zsumowane tak
aby wyodrebnic¢ te z nich, ktére padajg ofiarg

incydentow najczescie;.

ZFODO mowi...

Tomasz Osiej
PREZES ZARZADU OMNI MODO SP. Z 0.0.

Wydawato by sie, ze najczestszq ,ofiarqg” naruszen padajqg dane
stuzgce do logowania, ale tak nie jest. 44% naruszen dotyczy
imienia i nazwiska, nastepny w kolejnosci jest adres e-mail (20%).
Jesli do tego dodamy dane finansowe (17%) i kadrowe (10%)
wytania nam sie obraz tego jakie dane wyptywajq z organizacji.

Widac wyraznie, ze bardziej chronimy twarde dane kadrowe

i finansowe. Na imie i nazwisko w potgczeniu z adresem e-mail
musimy zwracac wiekszqg uwage, bo wyciek tych danych takze
potrafi byc¢ ,bolesny” z punktu widzenia osoby, ktorej dane wyciekty.

Pawet Latkowski
PARTNER DISCRETIA SP. Z 0.0.

Szczesliwie dla ankietowanych firm, wiekszos¢ naruszen dotyczy
tzw. danych osobowych zwyktych, takich jak imie, nazwisko czy
adres email, do ktérych PUODO nie przyktada szczegdlnej wagi.
Podejscie nadzoru jest bardziej surowe, gdy dochodzi do wycieku
numerdow PESEL lub danych szczegdlnej kategorii.

Wspomniane kategorie danych powinny zostac objete przez firmy
szczegdlng ochronqg, aby uniknqgc nieprzyjemnych konsekwencji

w postaci kar administracyjnych, ktdore ostatnio pojawiajq sie
coraz czesciey.


https://omnimodo.com.pl/
https://discretia.pl/

Trend naruszen
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Trend naruszen w skali roku
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® Wykres obrazuje ilos¢ naruszen z podziatem na
miesigce w ktorych zostaty one odnotowane. Cykliczne
badanie powtarzane na przestrzeni kilku lat pozwoli
na wychwycenie trendéw w zakresie ilosci naruszen
badz wskazanie miesiecy najbardziej obfitujacych
W haruszenia.

ZFODO mowi...

Maciej Kaczmarski
PREZES ZARZADU ODO 24 SP. Z O.0.

Patrzqgc na wyniki badania trudno oprzec sie wrazeniu, ze
ostatnie miesigce roku 2018 obfitowaty w znacznie mniejszq
liczbe odnotowanych naruszen. Z drugiej strony uwage zwraca
wysoki wskaznik w marcu i maju, czyli miesigcach, w ktorych
Prezes UODO natozyt dwie pierwsze kary pieniezne. Z naszej
— jako ODO 24 — perspektywy wraz z wydtuzajgcym sie stazem
stosowania RODO, wzrasta swiadomosc¢ naszych klientéw,
dlatego o ile zmniejsza sie liczba naruszen, ktérych zrodta
mozna upatrywac w braku wiedzy i doswiadczenia oséb
dopuszczonych do przetwarzania danych, o tyle odnotowuje
sie wiecej naruszen, ktore sqg konsekwencjq nieuniknionych
btedow ludzkich czy kwestii niezaleznych od administratorow
— co w mojej opinii swiadczy o coraz lepiej funkcjonujgcym
systemie ochrony danych osobowych.

Tomasz Gwara
PARTNER DISCRETIA SP. Z O.0.

W miare uptywu czasu obserwujemy wsréd naszych klientéw
tendencje spadkowq co do ilosci zgtaszanych naruszen.

W naszej ocenie wynika to z ,docierania” sie systemdéw ochrony
danych osobowych w przedsiebiorstwach, ulepszania istniejgcych
rozwiqzan prewencyjnych i rosnqcej swiadomosci pracownikéw

w tym zakresie. Niemniej jednak nasza proba statystyczna nie
jest znaczqca. Patrzqc na dane mozna powiedzied, ze przecietna
firma moze liczy¢ na wystgpienie 1 incydentu w okresie 2 Iat.


https://discretia.pl/
https://odo24.pl/

Jezeli:

¥ zatrudniasz min. 3 osoby,
¥ specjalizujesz sie w RODO min. 5 lat,

¥ Twoja firma prezentuje wysoki poziom
merytoryczny i wysokie standardy etyczne,

¥ chcesz wspottworzy¢ podobne raporty,

¥ szukasz kontaktu z praktykami z branzy.

Zapraszamy Cie do naszej organizacji:

www.zfodo.org.pl ZFODO

Zwigzek Firm Ochrony
Danych Osobowych

Polecamy réwniez zapoznanie sie ze stanowiskami i opiniami ZFODO: Ul. Hoza 86/410,
www.zfodo.org.pl/opinie/ QOREEZ METErEIT
Odpowiadamy w nich na praktyczne problemy stawiane przez naszych klientow. e-mail: kontakt@zfodo.org.pl

www.zfodo.org.pl
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